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CARTA DO

PRESIDENTE
Prezados parceiros, colaboradores e amigos,

O ano de 2025 foi marcado por importantes avanços na atuação 

da Operação Sorriso do Brasil, reforçando nosso compromisso 

com o acesso à cirurgia segura, o cuidado integral às pessoas 

com fissura labiopalatina e o fortalecimento dos sistemas locais 

de saúde.

Ao longo do período, realizamos programas cirúrgicos em 

diferentes regiões do país, ampliando o atendimento 

humanizado e beneficiando centenas de pacientes e famílias. 

Paralelamente, seguimos investindo na capacitação de 

profissionais de saúde e no fortalecimento institucional de 

hospitais parceiros, especialmente nas regiões Norte e Nordeste.

Os núcleos apoiados pela organização nos estados do Rio Grande 

do Norte, Rondônia e Pará avançaram de forma consistente, 

consolidando-se como referências regionais e contribuindo para a 

descentralização do tratamento e a redução das desigualdades 

no acesso à saúde especializada.

Entre os principais destaques do ano está a realização, pela 

primeira vez no Brasil, do Programa Mulheres na Medicina, em 

Mossoró (RN). A iniciativa reuniu mais de 50 profissionais de saúde 

em uma missão cirúrgica integralmente liderada por mulheres, 

promovendo liderança, equidade de gênero e formação de 

futuras lideranças na medicina.

A educação seguiu como pilar estratégico da organização. 

Em 2025, participamos do maior congresso internacional 

sobre fissura labiopalatina e anomalias craniofaciais, 

realizado em Kyoto, no Japão, fortalecendo o intercâmbio 

científico e o protagonismo brasileiro. Também realizamos, 

em São Paulo, a Conferência de Desenvolvimento de 

Educadores de Enfermagem da América Latina, com o 

apoio da Johnson & Johnson, reunindo 75 enfermeiros de 13 

países e ampliando o impacto da formação profissional na 

região.

Essas iniciativas estão diretamente alinhadas à 

implementação do Operation 100, estratégia global da 

Operation Smile voltada ao fortalecimento de equipes 

locais, à educação contínua e à sustentabilidade do cuidado 

cirúrgico.

Nada disso seria possível sem o comprometimento de 

nossos voluntários, o apoio de parceiros institucionais, 

empresas e doadores, e a confiança das comunidades 

atendidas. Seguimos firmes em nossa missão de transformar 

vidas por meio do sorriso e de trabalhar para que a cirurgia 

segura seja um direito acessível a todos.

OSVALDO COLTRI
Presidente do Conselho Diretor



MISSÃO, VISÃO E NOSSA VISÃO

VALORES
Presente no Brasil desde 1997, a Operação Sorriso é uma das maiores 
organizações médicas voluntárias do mundo. Realizamos programas cirúrgicos 
para operar gratuitamente crianças e adultos nascidos com deformidades 
craniofaciais – especialmente lábio e fenda palatina – e devolver-lhes o sorriso e 
a esperança de um futuro digno.

Seguimos padrões de atendimento da Organização Mundial da Saúde (OMS) e 
levamos equipes, suprimentos médicos e toda a estrutura necessária aos cantos 
mais remotos do Brasil, principalmente nas regiões norte e nordeste, onde há 
poucos centros de tratamento especializados.

Também treinamos médicos residentes, incentivamos a criação de redes de 
atendimento e capacitamos profissionais da saúde locais para que possam 
realizar o tratamento continuado multidisciplinar dos nossos pacientes. Já 
transformamos mais de 400 mil vidas ao redor do mundo.

Nós vislumbramos um futuro, no qual a saúde e a dignidade 
são melhoradas através da cirurgia segura.

NOSSA MISSÃO
Por meio da nossa expertise no tratamento da fissura labiopalatina, criamos 
soluções capazes de fornecer cirurgias seguras para pessoas nos lugares 
com mais necessidade.

NOSSOS VALORES
1. A qualidade do atendimento de uma criança vem em primeiro lugar.

2. Nossa equipe, voluntários e doadores são a força vital da nossa 
organização.

3. Uma rede de organizações colaborativas e sustentáveis de saúde 
alimenta nosso sucesso e expansão.

4. Nós investimos nos jovens, porque eles são os futuros líderes humanitários.

5. Quando ajudamos as crianças e suas famílias, transformamos essas 
famílias, suas comunidades e, em última instância, nosso mundo.



TOTAL DE 

ATENTIMENTOS
(1997-2025)

Programas
cirúrgicos

94
FAMÍLIAS

ATENDIDAS

13.045
CONSULTAS
REALIZADAS

118.153
PESSOAS

OPERADAS

6.237
PROCEDIMENTOS

CIRÚRGICOS

8.413



ESTRATÉGIA

GLOBAL



O Operation 100 representa a evolução estratégica da atuação da Operation Smile no fortalecimento do acesso à cirurgia segura e essencial. A iniciativa reafirma o 
compromisso da organização em eliminar barreiras que limitam o cuidado cirúrgico de qualidade, promovendo impacto sustentável nos sistemas de saúde locais.

Com mais de 40 anos de experiência em cirurgias de fissura labiopalatina, a Operation Smile amplia sua atuação no Brasil, utilizando essa condição como porta de 
entrada para o fortalecimento da capacidade cirúrgica essencial, incluindo procedimentos como cesarianas, laparotomias e cirurgias ortopédicas.

A estratégia está centrada no fortalecimento de hospitais distritais, na capacitação contínua de equipes multidisciplinares e na integração da cirurgia segura aos 
sistemas públicos de saúde.

OPERATION 100

CIRURGIA SEGURA E ACESSÍVEL

Cirurgia como Direito 
Humano

A cirurgia essencial é reconhecida 
globalmente como um componente 

fundamental da Cobertura Universal de Saúde. 
Ao fortalecer estruturas locais, ampliamos o 

acesso ao cuidado cirúrgico oportuno, 
contribuindo para sistemas de saúde mais 

inclusivos, eficientes e equitativos.

Investir em cirurgia segura significa reduzir 
mortes evitáveis, melhorar desfechos clínicos e 

promover dignidade às populações mais 
vulneráveis.

Operation 100: Ampliando o 
Acesso à Cirurgia Segura

O Operation 100 atua na superação de barreiras estruturais 
que limitam o acesso à saúde, como:

- distância geográfica até centros de referência;
- escassez de profissionais capacitados;
- fragilidade da infraestrutura hospitalar;

- ausência de monitoramento sistemático da qualidade 
assistencial.

Por meio de uma abordagem integrada, a estratégia 
aproxima a cirurgia essencial das comunidades e promove 

maior equidade no acesso ao cuidado.

Educação como Pilar de 
Sustentabilidade

A educação é um eixo estruturante do 
Operation 100. O fortalecimento cirúrgico 
sustentável depende da capacitação de 

profissionais que atuam na linha de frente, 
garantindo conhecimento técnico, protocolos 

clínicos e autonomia institucional.

Ao investir em educação contínua, ampliamos 
o impacto, fortalecemos equipes locais e 

promovemos a sustentabilidade do 
atendimento cirúrgico.



Em 2023, a Organização Mundial da Saúde consolidou, em Genebra, o Pacto Global para Cirurgias Seguras, reconhecendo a cirurgia 
essencial como pilar da Cobertura Universal de Saúde.

O pacto recomenda que os sistemas de saúde:

ALINHAMENTO GLOBAL E 

BASE ESTRATÉGICA

Ampliem o acesso a 
cirurgias seguras, 

oportunas e de 
qualidade

Invistam em 
capacidade cirúrgica 

local sustentável

Adotem 
monitoramento 

contínuo por dados e 
indicadores clínicos

Priorizem a segurança 
do paciente e a 

redução da 
mortalidade evitável

O Operation 100, liderado pela Operation Smile International (OSI), traduz essas diretrizes em uma estratégia operacional baseada em 
educação, infraestrutura e dados, tendo a fissura labiopalatina como condição sentinela para o fortalecimento cirúrgico.



PROGRAMAS

CIRÚRGICOS



PROGRAMAS
CIRÚRGICOS

3
FAMÍLIAS

ATENDIDAS

124
PACIENTES
OPERADOS

62
CONSULTAS

MÉDICAS

1136
O ano de 2025 representou um marco na trajetória da Operação Sorriso do 
Brasil (OSB), consolidando avanços no desenvolvimento da assistência a 
pacientes com fissura labiopalatina e no fortalecimento da educação 
profissional multidisciplinar nas regiões Norte e Nordeste do país. Este período foi 
marcado pela ampliação das ações assistenciais, pelo fortalecimento de 
parcerias estratégicas e pela implementação de iniciativas alinhadas à 
sustentabilidade do cuidado cirúrgico.

Ao longo do ano, a OSB manteve seu compromisso com a promoção da 
cirurgia segura e do cuidado integral, atuando tanto no atendimento direto aos 
pacientes quanto na capacitação de profissionais de saúde e no fortalecimento 
institucional de hospitais parceiros.

Como destaque de 2025, a organização realizou pela primeira vez no Brasil o 
Programa Mulheres na Medicina, uma iniciativa voltada ao empoderamento 
feminino e ao fortalecimento da liderança de mulheres dentro da medicina. O 
programa reuniu profissionais de diferentes especialidades, promovendo 
espaços de troca, desenvolvimento e incentivo à equidade de gênero na saúde.

Este relatório tem como objetivo apresentar os resultados alcançados ao longo 
do ano, destacando os programas cirúrgicos, capacitações, parcerias 
estratégicas e ações institucionais que impactaram diretamente a vida de 
pacientes, famílias e profissionais de saúde em todo o Brasil.

SANTARÉM

MOSSORÓ

NATAL

PA
RN



SANTARÉM/ABR
PARÁ
7 A 11 DE ABRIL

3 a 11
Meses

- -
2%

15%

29%
36%

18%

1
Ano

2 a 4
Anos

5 a 12
Anos

13 a 18
Anos

19 a 25
Anos

Acima de
26 Anos

IDADE DOS PACIENTES

40%
MASCULINO

60%
FEMININO

GÊNERO

• Local da Triagem: EMEF Fluminense 
• Local das Cirurgias: Hospital e Maternidade Sagrada Família - São Camilo

RESUMO DOS NUMÉROS

45
FAMÍLIAS

ATENDIDAS

28
PACIENTES
OPERADOS

462
CONSULTAS
MÉDICAS

27
ATENDIMENTO

PÓS-OPERATÓRIO

CE
RN

PB

PA

Altamira, Belterra, Curumu, Mojui
dos Campos, Monte Alegre,
Óbidos, Oriximina, Prainha,
Rurópolis, Santárem e Santissímo.

PARÁ

CIDADES IMPACTADAS



MOSSORÓ/MAI
RIO GRANDE DO NORTE
3 A 8 DE ABRIL 

3 a 11
Meses

8% 10%
15%

30%

4%

15% 18%

1
Ano

2 a 4
Anos

5 a 12
Anos

13 a 18
Anos

19 a 25
Anos

Acima de
26 Anos

IDADE DOS PACIENTES

51%
MASCULINO

49%
FEMININO

GÊNERO

• Local da Triagem: Hospital Regional da Mulher Parteira Maria Correia
• Local das Cirurgias: Hospital Regional da Mulher Parteira Maria Correia

RESUMO DOS NUMÉROS

61
FAMÍLIAS

ATENDIDAS

24
PACIENTES
OPERADOS

512
CONSULTAS
MÉDICAS

13
ATENDIMENTO

PÓS-OPERATÓRIO

CE
RN

PBTO

Aquiráz, Barro, Fortaleza, Icapuí,
Russos e Uruburetama

CEARÁ

Teresina

TOCANTINS

Belém da Brega Cruz, Catolé da Rocha,
Loteamento Paraíso do Sul, São Bento e João
Pessoa.

PARAÍBA

Açu, Almino Afonso, Apodi, Areia Branca, 
Baraúna, Ceará Mirim, Cerro Corá, Coronel
João Pessoa, Dr Severiano, Frutuso Gomes,
Governador Dix-Sept Rosado, Grossos, Itaú,
Jucurutu, Lages Pintadas, Messias Targino,
Mossoró, Nísia Floresta, Ouro Branco, Parelhas,
Pau dos Ferros, Rafael Fernandes, Riacho
de Santana, Rodolfo Fernandes e São José
do Campestre.

RIO GRANDE DO NORTE

CIDADES IMPACTADAS



NATAL/OUT
RIO GRANDE DO NORTE
13 A 18 DE OUTUBRO

3 a 11
Meses

6%

30%

23%

35%

6%
- -

1
Ano

2 a 4
Anos

5 a 12
Anos

13 a 18
Anos

19 a 25
Anos

Acima de
26 Anos

IDADE DOS PACIENTES

70%
MASCULINO

30%
FEMININO

GÊNERO

• Local da Triagem: CERAE RN- Centro Estadual de Reabilitação e Atenção
Ambulatorial Especializada
• Local das Cirurgias: Hospital Pediátrico Maria Alice Fernandes

RESUMO DOS NUMÉROS

18
FAMÍLIAS

ATENDIDAS

12
PACIENTES
OPERADOS

128
CONSULTAS
MÉDICAS

9
ATENDIMENTO

PÓS-OPERATÓRIO

CE
RN

Eusébio
CEARÁ

Arez, Aracati, Bodó, Ceará Mirim,
Maxaranguape, Monte Alegre, Natal, Ouro
Branco, Parelhas, Patu,vPau dos Ferros,
Riacho de Santana, Santa Cruz, São Gonçalo
do Amarantes, Parnamirim

RIO GRANDE DO NORTE

CIDADES IMPACTADAS



TREINAMENTO &

CAPACITAÇÃO



A Operação Sorriso Brasil investiu fortemente na capacitação profissional no ano 
de 2025, promovendo treinamentos e intercâmbios com especialistas nacionais 
e internacionais. 

Aproveitamos a experiência e os recursos mobilizados nos programas cirúrgicos 
para fortalecer a autossuficiência dos núcleos de atendimento à fissura 
labiopalatina, por meio da capacitação contínua de profissionais de saúde da 
linha de frente, promovendo boas práticas e a sustentabilidade local dos cuidados 
prestados.

TOTAL DE PARTICIPANTES TOTAL DE TRAINEES
DOS NÚCLEOS DE

ATENDIMENTO PARCEIROS

TOTAL DE EDUCADORES/
VOLUNTÁRIOS

OPERAÇÃO SORRISO

133 31 26

RESUMO DOS TREINAMENTOS AO LOGO DO ANO
TREINAMENTO LOCAL DATA NO. DE PARTICIPANTES OBJETIVO

PROGRAMA DE 
ENXERTO ÓSSEO 
ALVEOLAR

SANTARÉM/PA ABRIL

SANTARÉM/PA ABRIL

52

TREINAMENTO DE 
CIRURGIÕES PLÁSTICOS E 
BUCO MAXILO E EQUIPE 
MULTIDISCIPLINAR

PALESTRA 
ATUAÇÃO DA 
FONOAUDIOLOGIA 
NO ATENDIMENTO

60

EDUCAR OS PROFISSIONAIS 
DE FONOAUDIOLOGIA 
COMO ATENDER OS 
PACIENTES COM FISSURA 
NO DIA A DIA

PROGRAMA 
MULHERES NA 
MEDICINA

MOSSORÓ/RN MAIO 50
TREINAMENTO PRÁTICO,  
MENTORIAS CIRÚRGICAS 
E EQUIPE 
MULTIDISCIPLINAR

PALESTRA SOBRE O 
NAIF E O SISTEMA 
DE IDENTIFICAÇÃO 
DO PACIENTE COM 
FISSURA

160

CONSCIENTIZAR E TREINAR 
OS PROFISSIONAIS DE 
COMO ENCONTRAR E PARA 
ONDE DIRECIONAR

MOSSORÓ/RN MAIO

PALESTRA SOBRE O 
O PAPEL DA 
ENFERMAGEM E DA 
GENÉTICA NO 
TRATAMENTO DA 
FISSURA

70

CONSCIENTIZAR E TREINAR 
OS PROFISSIONAIS DE 
COMO ENCONTRAR E PARA 
ONDE DIRECIONAR

MOSSORÓ/RN MAIO

PROGRAMA 
CIRÚRGICO DE 
NATAL

31

TREINAMENTO PRÁTICO,  
MENTORIAS CIRÚRGICAS 
E EQUIPE 
MULTIDISCIPLINAR

NATAL/RN OUTUBRO

PALESTRA SOBRE O 
CONHECIMENTO 
QUE TRANSFORMA 
O TRATAMENTO DA 
FLP

50

EDUCAR OS 
PROFISSIONAIS SOBRE 
ASPECTOS CLÍNICOS, 
PSICOLÓGICOS E SOCIAIS

SANTARÉM/PA DEZEMBRO

BLS - SUPORTE
BÁSICO DE VIDA 5

CERTIFICAÇÃO AHA 
PARA PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM

NATAL/RN OUTUBRO

PALS - SUPORTE
AVANÇADO DE 
VIDA EM PEDIATRIA

11
CERTIFICAÇÃO AHA 
PARA PROFISSIONAIS DE
CREDENCIADOS

PORTO VELHO/RO DEZEMBRO

VISITING
PROFESSORSHIP 2 TREINAMENTO DE 

CIRURGIA PLÁSTICA
NATAL/RN JUNHO

BLS - SUPORTE
BÁSICO DE VIDA 5

CERTIFICAÇÃO AHA 
PARA PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM

SANTARÉM/PA ABRIL

BLS - SUPORTE
BÁSICO DE VIDA 5

CERTIFICAÇÃO AHA 
PARA PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM

MOSSORÓ/RN MAIO



PARCEIRAS &

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL



Ao longo de 2025, os núcleos parceiros apoiados pela Operação Sorriso, localizados nos estados do Rio Grande do Norte, Rondônia e Pará, avançaram de forma consistente 
no fortalecimento da rede de atendimento às pessoas com fissura labiopalatina.

Esse progresso refletiu-se tanto na ampliação do número de atendimentos mensais quanto no aprimoramento da qualidade assistencial oferecida a crianças, adolescentes e 
adultos. O desenvolvimento técnico e estrutural desses núcleos consolidou sua atuação como referências regionais, promovendo maior capilaridade do cuidado, redução das 
desigualdades no acesso à saúde especializada e fortalecimento da linha de cuidado integral em diferentes territórios do país

NÚMEROS DE ATENDIMENTOS ANUAIS DOS

NÚCLEOS

NUFIS
NÚCLEO DE FISSURADOS DE RONDÔNIA

PORTO VELHO/RO

PACIENTES OPERADOS
DURANTE O ANO

75
PACIENTES OPERADOS

DURANTE O ANO

40
PACIENTES OPERADOS

DURANTE O ANO

35
NATAL/RNSANTARÉM/PA

CENTRO DE REFERÊNCIA
DA CRIANÇA -

CASA DA CRIANÇA



POLÍTICAS PÚBLICAS & REPRESENTAÇÃO

INSTITUCIONAL



Ao longo de 2025, a Operação Sorriso do Brasil avançou de forma significativa na 
articulação de políticas públicas voltadas à garantia do acesso integral ao tratamento da 
fissura labiopalatina no Sistema Único de Saúde (SUS).

A atuação em advocacy teve como objetivo promover o reconhecimento da fissura 
labiopalatina como prioridade na agenda pública de saúde, por meio da estruturação de 
linhas de cuidado, fortalecimento de marcos legais, formação de redes assistenciais e 
ampliação do acesso ao atendimento multidisciplinar.

Essa estratégia foi conduzida por meio de ações técnicas, políticas e institucionais, em 
articulação com governos, organizações da sociedade civil, parceiros técnicos e 
lideranças públicas, estando alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) da Agenda 2030 da ONU, especialmente:

Entre os principais marcos alcançados até 2025, destacam-se:

Implementação do projeto em Rondônia, por meio do Núcleo de Fissuras (NUFIS), em parceria 
com a Secretaria Estadual de Saúde, com financiamento de US$ 50 mil da Johnson & Johnson 
Brasil. O modelo é baseado em princípios de Value-Based Health Care (VBHC).

ODS 3 – SAÚDE E BEM-ESTAR, AO PROMOVER ACESSO
UNIVERSAL A CUIDADOS ESPECIALIZADOS;

ODS 10 – REDUÇÃO DAS DESIGUALDADES
AO AMPLIAR DIREITOS E GARANTIR EQUIDADE NO
ACESSO À SAÚDE;

ODS 17 – PARCERIAS PARA OS OBJETIVOS, POR MEIO
DA CONSTRUÇÃO DE SOLUÇÕES COLABORATIVAS
E SUSTENTÁVEIS.

PRINCIPAIS AVANÇOS E RESULTADOS

- Apoio ao projeto de lei 2.811/2021: que propõe alterar o Estatuto da Criança e do Adolescente 
(ECA) para instituir o exame de triagem neonatal para fissuras labiopalatinas, garantindo o 
diagnóstico precoce, encaminhamento (referenciamento) para centros especializados e o 
tratamento integral no Sistema Único de Saúde (SUS). Apensado a ele, está o PL 2.988/2023, 
que reforça o rastreamento e o cuidado integral.;

- Articulação para atualização do decreto federal de habilitação de centros especializados 
vigente desde 1994;

- Apoio institucional ao 2º Encontro Nacional Fissuras do Brasil, realizado em julho de 2025.
- Foi sancionada pelo presidente Luiz Inácio Lula da Silva a Lei 15.133, que obriga o Sistema Único 

de Saúde (SUS) a oferecer tratamento completo para paciente com fissura labiopalatina. 

FORTALECIMENTO DA AGENDA NACIONAL, COM:

- A atuação em advocacy foi estruturada a partir de um modelo colaborativo, envolvendo:
- Coalizões institucionais e comunitárias;
- Diálogo contínuo com gestores estaduais, parlamentares e equipes técnicas do Ministério da 

Saúde;
- Fortalecimento de polos regionais estratégicos, como NUFIS (RO), NAIF (RN) e CTAC (RJ).

O trabalho contou com apoio financeiro, técnico e institucional de parceiros como Johnson & 
Johnson Brasil, Operação Sorriso Internacional, ICOS e empresas que contribuíram com doações 
de equipamentos e insumos.

ESTRATÉGIA E PARCERIAS



AÇÕES DE SENSIBILIZAÇÃO &

CONSCIENTIZAÇÃO



Em 2025, a Operação Sorriso do Brasil ampliou suas ações de engajamento 
social por meio de iniciativas culturais e de sensibilização, fortalecendo o diálogo 
com a sociedade e promovendo maior conscientização sobre a fissura 
labiopalatina.
Entre essas ações, destacou-se a realização da exposição fotográfica “É Tempo 
de Sonhar”, realizada entre os dias 13 e 18 de outubro, no Natal Shopping, em 
Natal (RN). A mostra marcou o retorno da Operação Sorriso à cidade após 19 
anos e celebrou a transformação de vidas por meio da cirurgia gratuita de 
fissura labiopalatina.
Com registros da fotógrafa Laíne Paiva, a exposição apresentou retratos 
sensíveis de crianças, jovens, adultos e idosos que tiveram suas histórias 
transformadas pela organização. As imagens reforçaram a mensagem de que 
sonhar não tem idade, evidenciada por histórias como a de pacientes que 
realizaram sua cirurgia já na vida adulta.

Mais do que uma ação cultural, a exposição integrou a programação do programa cirúrgico 
realizado no período, que incluiu cirurgias gratuitas e capacitações para profissionais de 
saúde locais, em parceria com o NAIF – Núcleo de Atendimento Integral ao Fissurado e o 
Hospital Pediátrico Maria Alice Fernandes.
A iniciativa contou com a participação de mais de 30 profissionais voluntários, do Brasil e do 
exterior, e teve como objetivo ampliar a conscientização pública, fortalecer a rede local de 
saúde e reforçar o impacto social da atuação da Operação Sorriso no território.

IMPACTO ALÉM DA CIRURGIA



PARTICIPAÇÃO DE 

VOLUNTÁRIOS



A atuação dos voluntários é essencial para a realização das atividades da 
Operação Sorriso do Brasil, tanto em programas cirúrgicos quanto em eventos 
científicos e educacionais. Ao longo de 2025, a participação dos profissionais 
engajados fortaleceu a qualidade do atendimento oferecido aos pacientes e 
ampliou a troca de conhecimento em diversos fóruns acadêmicos e de saúde 
global.

Com 240 voluntários ativos, 149 participaram dos programas cirúrgicos 
nacionais.

15º Congresso Internacional de Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais
Entre os dias 20 e 24 de outubro de 2025, a cidade de Kyoto, no Japão, sediou o maior 
congresso mundial dedicado à fissura labiopalatina e às anomalias craniofaciais — um evento 
realizado a cada quatro anos e que reúne especialistas de referência global na área.
O encontro contou com aproximadamente 1.400 participantes de 96 países, incluindo cerca de 
100 membros da Operação Sorriso, promovendo o intercâmbio de conhecimento científico, 
inovação e boas práticas no cuidado multidisciplinar.
O Brasil esteve representado pela Operação Sorriso com a participação dos voluntários Dr. 
Márcio Arnaut Junior e Dra. Daniela Franco Bueno, que contribuiu como palestrante ao 
apresentar pesquisa sobre o uso de células-tronco da polpa dentária no tratamento da 
fissura alveolar, destacando o protagonismo da ciência brasileira no cenário internacional.
O congresso também contou com a participação de estudantes da Faculdade Israelita de 
Ciências da Saúde Albert Einstein, que apresentaram trabalhos científicos, além do 
acompanhamento da equipe da Operação Sorriso Brasil em articulação com a Operação 
Sorriso Internacional.
A presença no evento reforça o compromisso da organização com a atualização científica, a 
colaboração internacional e o fortalecimento contínuo da qualidade assistencial oferecida 
aos pacientes.

PROGRAMAS CIRÚRGICOS

CONFERÊNCIAS



Treinamento de Desenvolvimento de Educadores de Enfermagem da América Latina
Em novembro de 2025, a Operação Sorriso realizou, em São Paulo, a Conferência de 
Treinamento de Desenvolvimento de Educadores de Enfermagem, com o apoio da 
Johnson & Johnson. O encontro reuniu 75 enfermeiros de 13 países da América Latina e 
Caribe, fortalecendo a troca de experiências e o desenvolvimento técnico na área do 
cuidado à fissura labiopalatina.
A conferência teve duração de três dias e ofereceu treinamento intensivo voltado à 
enfermagem perioperatória, abrangendo cuidados pré-operatórios, intraoperatórios e 
pós-operatórios, além de conteúdos direcionados ao desenvolvimento de habilidades 
pedagógicas e de liderança.
O programa teve como objetivo capacitar enfermeiros para atuarem como 
educadores e multiplicadores de conhecimento em seus países e instituições de 
origem. Como resultado, os participantes receberam formação em técnicas de ensino 
clínico, liderança em equipes cirúrgicas e desenvolvimento de projetos educacionais.

Como parte do treinamento, os enfermeiros participaram de um projeto final 
(Capstone Project), a ser implementado ao longo dos seis meses seguintes ao evento, 
com apoio da equipe global da Operation Smile e da Johnson & Johnson. Os projetos 
têm foco em educação e treinamento, ampliando o impacto do aprendizado nas 
comunidades atendidas.
A conferência representou um passo estratégico rumo à Operation 100, iniciativa global 
da Operation Smile voltada à formação e fortalecimento de 100 equipes 
independentes de tratamento da fissura labiopalatina. Ao investir em educação, 
tecnologia, mentoria e liderança, a organização fortalece a capacidade local e amplia 
o acesso ao cuidado cirúrgico seguro e sustentável.
Cada enfermeiro participante torna-se um agente multiplicador de impacto, levando 
conhecimento, boas práticas e fortalecimento institucional a equipes e comunidades 
em toda a região.
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